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PROF I L Öffentlich beschreibbare Arbeiten an der Schnittstelle von Pädagogik,
Organisation und digitalen Produkten.

PROJEKTPORTFOLIO

Lukas Jud
Ausgewählte Projekte

S C HUL E  UN D  B I L DUN G S A N G E B OTE

Schulischer ICT-Supportprozess
CAS-Projekt · 2025/2026

Ausgangslage: ICT-Anliegen benötigen klare Zuständigkeiten und
nachvollziehbare Bearbeitungswege.

Meine Rolle: Analyse und Weiterentwicklung eines schulischen
Supportprozesses im CAS.

Vorgehen: IST-Analyse, Zielprozess, Rollen, Triage und Eskalationswege;
Schnittstelle zwischen Schule und zentraler Informatik berücksichtigen.

Ergebnis: Ein ausgearbeiteter Zielprozess mit Rollen und
Bearbeitungswegen. Datenschutz und Governance sind Teil der
Konzeption.

Web Lernen
Lernhunger GmbH · seit 2020

Ausgangslage: Aus privater Nachhilfe entstand ein schweizweites
digitales Bildungsangebot.

Meine Rolle: Mitgründer und Geschäftsleitung; Produktentwicklung,
Lernangebote, Kommunikation und betriebliche Abläufe.

Vorgehen: Lernbedürfnisse in Angebote und nutzbare digitale Abläufe
übersetzen und diese laufend weiterentwickeln.

Ergebnis: Eine öffentlich zugängliche Plattform für persönliche Online-
Nachhilfe.

web-lernen.com ↗

E I N G E S ETZTE  KO M P ETE NZE N

ICT-Supportprozess

Projekt- und Change Management,
Prozessanalyse, Rollenklärung, schulische ICT
und Datenschutz.

Web Lernen

Bildungsangebote, digitale
Produktentwicklung, Kommunikation und
betriebliche Organisation.

A R B E ITSWE I S E

Von der Frage zur Umsetzung

Bedarf verstehen, Anforderungen
strukturieren, mit Beteiligten abstimmen und
die Nutzbarkeit im Alltag prüfen.

Verantwortung sichtbar machen

Rollen, Daten und Grenzen werden bereits bei
der Konzeption berücksichtigt.

ZUS A M M E N A R B E IT

Ein konkreter Ausgangspunkt

Eine Schulfrage, ein wiederkehrender Prozess
oder ein Weiterbildungsbedarf bildet den
Einstieg. Daraus entstehen Ziele, ein
passendes Vorgehen und nächste Schritte.

Kontakt aufnehmen ↗
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PROF I L Digitale Produkte und Weiterbildungen machen technologische Möglichkeiten
für konkrete Aufgaben nutzbar.

PROJEKTPORTFOLIO

Lukas Jud
Ausgewählte Projekte

P R O DUKTE  UN D  W I S S E N STR A N S F E R

Digitale Werkzeuge für den Alltag
CampusFlow · Sprachkanal · TeachDesk

Ausgangslage: Schulische ICT-Anliegen, mehrsprachige Gespräche und
Unterrichtsphasen stellen unterschiedliche Anforderungen an digitale
Werkzeuge.

Meine Rolle: Konzeption und Produktentwicklung aus konkreten
Arbeitssituationen.

Vorgehen: Anforderungen in Funktionen und User Flows übersetzen,
Lösungen evaluieren und ihre Bedienbarkeit prüfen.

Ergebnis: Öffentlich vorgestellte Produkte für ICT-Anliegen, Live-
Übersetzung und Unterrichtssteuerung.

Öffentliche Produktübersicht ↗

KI-Weiterbildungen
PH Luzern · StadtHirsch GmbH

Ausgangslage: Lehrpersonen, Unternehmen und Organisationen suchen
verständliche Zugänge zu generativer KI.

Meine Rolle: KI-Kursleiter im Auftrag der PH Luzern seit August 2026;
gemeinsam mit StadtHirsch durchgeführte Workshops.

Vorgehen: Sprachmodelle und Prompting erklären, Assistenten und
Agentensysteme einordnen und konkrete Workflows erproben.

Ergebnis: Durchgeführte Kurse und Workshops mit praktischen
Einsatzmöglichkeiten und kritischer Reflexion.

Ö F F E NTL I C H E  A NWE N DUN G E N

CampusFlow

ICT-Anliegen, Zuständigkeiten und Antworten
an einem Ort.

campusflow.ch ↗

Sprachkanal

Mehrsprachige Gespräche direkt im Browser.

sprachkanal.ch ↗

TeachDesk

Arbeitsauftrag, Timer und Unterrichtssignale
in einer Ansicht.

teachdesk.lukasjud.ch ↗

E I N G E S ETZTE  KO M P ETE NZE N

Produktentwicklung

Pädagogische Anforderungen, UX, technische
Umsetzung und Evaluation.

Weiterbildung

Erwachsenendidaktik, adressatengerechte
Vermittlung, KI-Workflows und Transfer.
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